
Expérience utilisateur
• Arborescence
• Architecture d’information
• Baseline (signature)
• Cahier des charges (brief créatif)
• Charte rédactionnelle (charte éditoriale)
• Chemin (de navigation)
• Elément contextuel
• Ergonomie
• Expérience utilisateur
• Cinématique
• Fonctionnalité
• Gabarit
• Hypertexte
• Interactivité
• Interface
• Maquette fonctionnelle
• Microcontenus
• Navigation
• Nomenclature (de nommage)
• Process
• Scénario, story-board
• Template
• Transversalité (contextual browsing, prospective navigation)
• Usabilité / Utilisabilité (d’un site) (Usability)
• Utilité (d’un site)
• Wording
• Worflow
• Zoning

Typologie des interfaces interactives
• Back-office 
• Bandeau identitaire (tétière, masterhead, header)
• Dynamique (contenu généré en)
• E-mailing
• Extranet
• Footer (pied de page)
• Front-office
• Intranet / Réseau
• Mini-site (événementiel)
• Newsletter (lettre d’information)
• Plaquette (site)
• Pop-up
• Pop-under
• Portail
• Résolution (définition)
• Roll-over (survol)
• Scroll (barre de défilement)
• Surface utile

Typographie / mise en page
• Approche de caractère
• Avec ou sans empattements
• Chasse
• Corps
• Crénelage (lissé VS non-lissé / crénalage VS anticrénelage / aliasé VS antialiasé)
• Graisse
• Hover
• Interlignage
• Justification
• Police de caractère (fonte)
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Métiers du design interactif
• Concepteur fonctionnel
• Concepteur multimédia
• Développeur
• Directeur artistique
• Directeur de création
• Designer sonore
• Ergonome
• Intégrateur HTML
• Illustrateur
• Webdesigner
• Webmaster

Etapes / éléments d’un projet web
• Benchmark
• Brainstorm
• Compétition (appel d’offres, pitch)
• Planche de tendances (trend board)
• Brief créatif
• Déclinaisons graphiques
• Identité visuelle
• Charte graphique
• Charte webdesign (guide graphique)
• Iconographie
• Piste créative
• Identité graphique
• Illustration
• Livrable
• Logo
• Signalétique
• Découpage
• Montage (intégration HTML)
• Optimisation (du poids des images)
• Pictogramme

Formats de fichiers, langages
• ActionScript
• .AI (cf. Illustrator)
• .CSS (Cascading Style Sheets)
• DHTML
• .EPS
• .GIF
• HTML
• .JPG (ou .JPEG)
• .BMP (Bitmap)
• JavaScript
• .PNG
• RVB
• Pixel
• .PSD
• Vectoriel
• Flash (Macromedia)
• .SWF

Normes / Bonnes pratiques
• Standards W3C
• Accessibilité


